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UNSER LEITBILD

Die AZ Druck und Datentechnik gehort zu den modernsten
und erfolgreichsten Druckereien in Stiddeutschland.

Als solche legen wir hochsten Wert auf Qualitat, Flexibilitat
und Kompetenz. Wir haben uns dazu verpflichtet, den
Kunden und Mitarbeitern immer einen ,,Tick mehr“ zu
bieten. Wir erreichen dies vor allem aufgrund unseres
Engagements, unserer Dynamik sowie unserer offenen,
menschlichen und ehrlichen Art, die Dinge anzugehen.

UNSER LEITBILD



UNSERE WERTE

« Chancen erkennen, Risiken beherrschen

« Perspektiven und Sicherheit bieten

 Nicht nur reden, sondern machen

- Experimentieren, statt Dinge tot zu reden

« Sachliche Interessen stehen im Vordergrund —
personliche im Hintergrund

« Umweltgerechte Produktion

* Transparenz

« Betriebliche Strukturen achten
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UNSERE WERTE
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UNSERE ZIELE

Unsere Ziele sichern die Zukunft der AZ Druck und Datentechnik sowie
die Zukunft aller Mitarbeiter und Geschaftspartner.

« Wirtschaftlicher Erfolg und Wachstum

« Langfristige Kundenbindung und Kundennahe

« Unternehmensentwicklung und -flexibilitat sichern

« Hochste Produktivitat verbunden mit optimalen Prozessen
« Mitarbeiter entwickeln

« Marktposition ausbauen

« Alles aus einer Hand, Gesamtherstellung von Printobjekten

UNSERE ZIELE
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UNSERE GRUNDSATZE

Unsere Grundsatze sind die Richtschnur fiir unsere Strategie.
Sie sollen unseren Kunden, der Offentlichkeit und vor allem
unseren Mitarbeitern den Rahmen fir unser Denken und
Handeln naher bringen. Sie sollen Orientierung geben,
Begeisterung wecken und zu unserem Erfolg beitragen.
Unsere Grundsatze im Hinblick auf Kunden, Qualitat, Fihrung
und Mitarbeiter sind nachstehend beschrieben.

UNSERE GRUNDSATZE
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KUNDEN

« Unsere Kunden positiv Uberraschen

« Absolute Kundenorientierung

« Auf die Wiinsche der Kunden ausgerichtete Losungen realisieren
« Partner sein, nicht Lieferant

KUNDEN
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QUALITAT

« Stetiges und gleichbleibendes Niveau

« Freude und Lust auf beste Qualitat

 Mit dem Tick mehr uberzeugen — Emotionen wecken
« Kontinuierlicher Verbesserungsprozess

« Kreativitat in Technik und Prozessen

QUALITAT
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FUHRUNG

« Kommunikativer und verantwortungsbewusster Fiihrungsstil
« Vorbildfunktion und Teamfahigkeit als die Erfolgsfaktoren

« Berechenbarkeit der Handlungen

« Entscheidungsfreudigkeit der Mitarbeiter fordern und fordern
 Konsequente Umsetzung gemeinsam vereinbarter Ziele

FUHRUNG
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MITARBEITER

« Die Zukunft des Unternehmens

« Zuverlassiger und mitdenkender Partner

« Freundlich, offen, engagiert

» Hochste Identifikation mit dem Unternehmen
« Unternehmerisches Denken und Handeln

« Fortbildung & Feedback

MITARBEITER
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+~Wenn der Wind der Veranderung weht,
bauen die einen Mauern und die anderen Windmuhlen“

Alte Volksweisheit
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